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Politica de Privacidade Basic KYC

DefinicOes e Interpretacéo

Para os fins desta Politica, os termos e expressdes abaixo, quando iniciados em letra mailscula, terdo os seguintes
significados:

"LGPD”: Lei Federal n° 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados.

"Cliente”: significa a pessoa natural ou juridica que possua relagdo contratual de prestagdo de bens ou servigos com a
TOMADORA e com a PRESTADORA por meio servicos;

" Servigos”: Solugdes e atividades especificas da DEL.TECH que estardo disponiveis ao Cliente interessado mediante
aceitagdo do respectivo contrato.

"Usuario”: Pessoa natural ou juridica, que seja ou ndo Cliente da DEL.TECH, que usa ou acessa o Servico.

"KYC": significa Know Your Customer, que compreende o conjunto de préaticas definidas pela PRESTADORA para
identificacdo e analise de informagdes de Clientes, em conformidade com a regulamentacéo aplicavel,

"Titular”: Pessoa natural a quem se referem os dados pessoais.

1. Aplicagéo da Politica
1.1. Esta Politica se aplica a todas as pessoas naturais ou juridicas que:
a) Utilizem os servicos oferecidos pela DEL.TECH através de suas APIs.

b) Sejam consideradas Titulares de dados pessoais, segundo o previsto nesta Politica e na LGPD.

2. Papel da DEL.TECH no tratamento de dados pessoais
2.1. Como PRESTADORA:

2.1.1. As atividades da DEL.TECH a caracterizam como a PRESTADORA de dados pessoais. Isso significa que
tratamos dados pessoais em nome de nossos clientes e TOMADORAS, seguindo estritamente suas instruges.

2.1.2. O Usuario declara-se ciente de que, no contexto da LGPD, atuara como controlador em relagdo aos dados
pessoais transmitidos a DEL.TECH e tratados por ela através da API.

2.1.3. Sempre que atuar como PRESTADORA, a DEL.TECH nao retera os dados ou cdpias, exceto pelo periodo
estritamente necessario para atender os servigos prestados aos TOMADORA, para o cumprimento de lei ou
regulamento, para o cumprimento de ordem judicial ou requisi¢do de autoridade competente.

2.1.4. Neste cenario, o tratamento de dados é realizado pelas bases legais aplicaveis as finalidades definidas pela
TOMADORA.
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2.2.1. Embora a atuacdo da DEL.TECH se dé predominantemente como PRESTADORA, alguns dados sao tratados
como TOMADORA para as seguintes finalidades:

2.2. TOMADORA:

a) Viabilizar o cadastro e 0 uso da API pelo Usuario.

b) Produzir registro e/ou prova, para os Clientess TOMADORAS e/ou para autoridades competentes, da realizagéo do
tratamento como PRESTADORA, incluindo a guarda dos dados pessoais e informaces de clientes a fim de assegurar
0 exercicio de seus direitos em demandas judiciais e/ou administrativas futuras.

c¢) Cumprir com a legislagao de protecdo de dados ou com regulagdes aplicaveis aos servigos.

2.2.2. Em todos os casos em que a DEL.TECH tratar dados pessoais como TOMADORA, buscara fazé-lo pelo
periodo estritamente necessario para a finalidade do tratamento, bem como promovera a sua anonimizagdo sempre que
possivel.

3. Dados pessoais tratados

Categoria dos dados Definicéo Finalidade Posicdo da DEL. TECH
na cadeia de tratamento
Dados pessoais tratados Dados pessoais que 0 A finalidade é definida | PRESTADORA
pela API Basic KYC Usuario, na figura de pelo Usuario
TOMADORA, (TOMADORA) e a
respeitando a LGPD e DEL.TECH atua
munido de base legal, apenas como
envia e recebe da API PRESTADORA.
Basic KYC,
Dados pessoais sensiveis | Categoria especial de A DEL.TECH néao Néo aplicavel

dados pessoais que pode | realiza o tratamento de
ter relacdo com a opinido | dados pessoais
politica ou incluir dados | sensiveis.

biométricos (como
impresséo digital e
fotografia) relativos a
pessoa natural.

4. Responsabilidades do Usuario no tratamento de dados

4.1. Cabera ao Usuario, detendo a posi¢cdo de TOMADOR, tomar todas as decisdes sobre os dados pessoais e
transmitir as instrucdes pertinentes ao seu tratamento a DEL. TECH em relacédo a definicéo das bases legais de
tratamento, finalidades, tempo de retencdo, forma de compartilhamento, entre outras disposi¢des aplicaveis aos dados
pessoais coletados, transmitidos e tratados pela DEL.TECH durante a prestagdo dos servicos.

4.2. Assim como a DEL.TECH, o Usuério declara que cumpre toda a legislacao brasileira sobre privacidade, inclusive
a Constituicdo Federal, o Cédigo de Defesa do Consumidor, o Cédigo Civil, o Marco Civil da Internet (Lei Federal n.
12.965/2014), seu decreto regulamentador (Decreto 8.771/2016), bem como a LGPD, expressando seu compromisso

de tratar os dados pessoais rel3 dos a prestacdo de Servi m especgl z{en%éo aps principios da finalidade,
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eresse publico que justificam a disponibilizagdo das informacdes coletadas.

4.3. Tendo em vista a sua atuacdo de PRESTADORA, a DEL.TECH néo se responsabiliza, em nenhuma hipotese,
pelos dados tratados diretamente pelo Usuario em decorréncia de suas atividades como TOMADOR de dados
pessoais. 1sso porque, cabe ao Usuario tomar todas as decisdes sobre os dados pessoais tratados durante a prestacao de
servicos pela DEL.TECH, incluindo dados pessoais e/ou informac6es inseridas e coletadas em sites de terceiros na
internet. Assim, o Usuério declara-se ciente e se compromete a garantir todos os direitos dos Titulares previstos dos
art. 17 ao 22 da LGPD, bem como dos art. 37 ao 40 da LGPD, tratando os dados pessoais de acordo com o0s principios
e bases legais validas, segundo dispdem os artigos 6° e 7° da referida lei.

4.4. Caso seja processada por qualquer pessoa, autoridade ou entidade, publica ou privada, a DEL.TECH tera direito a
incluir o Usudrio no processo judicial em questdo para que arque com as responsabilidades ali requeridas, nos termos
do artigo 125, 1I, do Cddigo de Processo Civil, nas seguintes situacdes:

a) Solicitacdes feitas pelo Usuario 8 DEL.TECH em relacdo aos dados pessoais disponibilizados.
b) Eventual tratamento irregular dos dados pelo Usuério.

¢) Vazamento ou outros incidentes de seguranca da informacao envolvendo dados pessoais sob armazenamento e/ou
de propriedade do Usuério.

4.5. O Usuario sera o Unico responsavel, independentemente da necessidade de comprovacao de culpa, por eventual
vazamento de dados pessoais por ele mantidos que tenham sido transmitidos pela DEL.TECH.

4.6. Todos os dados pessoais transmitidos e armazenados nas APIs da DEL.TECH séo de propriedade do Usuario, que
autoriza o seu tratamento para possibilitar a execucéo, gestdo, administracéo e suporte dos servigos da DEL.TECH.

4.7. O Cliente se compromete, em até 48 (quarenta e oito) horas, a informar a DEL. TECH caso tome conhecimento ou
suspeite da ocorréncia de um incidente da seguranca da informacdo. A notificacdo devera conter, minimamente, as
informacdes previstas no art. 48 da LGPD. A Parte TOMADORA sera responsavel por eventuais comunicacdes aos
Titulares e a ANPD.

5. Direitos dos Titulares

5.1. Ao tratar dados pessoais na posicdo de TOMADORA, a DEL.TECH oferecera aos Titulares os direitos
estabelecidos no art. 18 da LGPD, em especial os direitos a:

a) Confirmacdo da existéncia de tratamento.
b) Acesso aos dados.

c) Correcédo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados.

d) Anonimizag&o, bloqueio ou eliminacgéo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com o
disposto nesta Lei.

e) Informacéo das entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou uso compartilhado de dados.

5.2. Em caso de requisi¢Ges quanto aos dados tratados pela DEL.TECH, o Titular pode entrar em contato com o
encarregado pelo tratamento afraw&s do e-mail dpo@del.tech.
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ncao segura de dados pessoais

6. M

6.1. A DEL.TECH utiliza os meios razoaveis de mercado e legalmente requeridos para preservar a privacidade dos
dados pessoais que trata.

6.2. Desta forma, a DEL.TECH adota diversas precaucdes, em observancia as diretrizes sobre padrfes de seguranca
estabelecidas no Decreto n° 8.771/2016, tais como:

a) Protecdo contra acesso ndo autorizado a seus sistemas.

b) Manutencéo do inventario indicando momento, o arquivo objeto, com base nos registros de conexdo e de acesso a
aplicagdes, conforme determinado no artigo 13 do Decreto n° 8.771/2016.

7. Tempo de armazenamento de dados pessoais

7.1. Os dados pessoais tratados pela DEL.TECH, seja na posi¢ado predominante de PRESTADORA ou na posi¢édo
eventual de TOMADORA, serdo sempre automaticamente eliminados, sem possibilidade de recuperacéo, assim que
deixarem de ser Uteis para os fins para os quais foram coletados e/ou no prazo previsto pela legislacdo aplicavel. Os
dados pessoais poderdo ser conservados pela DEL.TECH nas hipéteses de cumprimento de obrigacéo legal ou
regulatéria, transferéncia a terceiros e/ou exercicio de direitos em processos judiciais ou administrativos, desde que
respeitadas as previsées contidas na Lei Federal n® 13.709/2018.

8. Legislacéo e o foro

8.1. Esta Politica sera regida, interpretada e executada de acordo com as Leis da Republica Federativa do Brasil,
especialmente a Lei Federal n® 13.709/2018, independentemente das Leis de outros estados ou Paises, sendo
competente o Foro da Comarca da Capital do Estado de Sergipe para dirimir qualquer divida decorrente deste
documento.
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